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Resumen

La presente investigacion analizo las percepciones de las y
los egresados de la Licenciatura en Educacion Preescolar de
la Escuela Normal No. 3 de Toluca respecto a la pertinencia,
utilidad y coherencia de su formacion inicial al incorporarse
al ejercicio profesional. El estudio se sustenté en fundamentos
teodricos provenientes de la fenomenologia educativa, la teoria
del significado, la formacion docente situada y la normatividad
vigente de la educacion normal en México. El enfoque metodo-
logico cualitativo permitié recuperar experiencias subjetivas
mediante una encuesta para obtener tendencias generales. Los
resultados preliminares mostraron fortalezas en la formacién
ética, didactica, comunicativa y reflexiva, asi como &reas de
oportunidad en el manejo de grupo, la atencion a la diversidad y
el acompanamiento institucional. Las conclusiones destacaron
la relevancia de fortalecer la vinculacion teoria-practica y de
consolidar mecanismos de seguimiento a egresados como parte
esencial de la mejora continua de los programas de formacién
docente. La siguiente fase incorporara entrevistas abiertas y
grupos focales.

Palabras Clave:
Egresados, Formacion, Fenomenologia

Introduccion

La formacidn inicial docente constituye uno de los pilares funda-
mentales para garantizar la calidad educativa en México. Las Escue-
las Normales, como instituciones responsables de la preparacion
profesional de miles de maestras y maestros, enfrentan el desafio de
responder a contextos cambiantes, transformaciones curriculares y
nuevas demandas sociales. En este sentido, las percepciones de los
egresados representan una fuente de informacién privilegiada para
evaluar la pertinencia y efectividad de los planes de estudio, asi como
para identificar brechas entre la formacién recibida y las exigencias
reales del trabajo docente.
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Enla Escuela Normal No. 3 de Toluca se identifico la necesidad
de profundizar en la experiencia de quienes concluyeron sus estu-
dios y comenzaron su ejercicio profesional. La pregunta de investi-
gacion que oriento el estudio fue: ;Cémo percibieron las y los egre-
sados su formacién docente para fortalecer su practica profesional?
Esta interrogante permitid situar la investigacién en un marco de
relevancia institucional y cientifica, al recuperar las voces de actores
clave en la construccion de una educacion normalista mas pertinente
e innovadora.

El capitulo presenta los fundamentos tedricos que orienta-
ron el estudio, la metodologia empleada, los resultados obtenidos,
la discusidn comparativa con investigaciones previas y las conclu-
siones derivadas, con el propdsito de ofrecer un analisis integral y
contextualizado.

Diagnéstico

Parallevara cabo el diagndstico del problema que sustenta la presen-
te investigacidn, se analizaron los registros de evaluaciones FODA
correspondientes al cuarto semestre del ciclo escolar 2023-2024. Los
datos de los tres periodos evaluados se clasificaron tomando como
referencia el promedio final del semestre cursado, con un rango de
0.0 2 10.0. Esta clasificacion permitié establecer patrones de desem-
pefio y detectar areas de fortaleza y oportunidad en las y los alumnos.
El analisis histdrico se fundamenta en los datos recabados de
tres generaciones anteriores. La mayoria de los estudiantes se ubicé
entre los lugares 100 y 700 en los registros de desempefio. El diag-
nodstico se organizo a partir de tres ejes de andlisis normativos:

1. Las condiciones laborales que enfrentan los docentes noveles.
Las experiencias vividas durante su formacién y practicas
docentes.

3. Las percepciones y opiniones surgidas de la vida cotidiana en
el ejercicio docente.

A estos ejes se suman los rasgos del perfil de egreso de los
estudiantes y las proyecciones educativas establecidas en las visio-
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nes 2030 y 2050. El enfoque normativo se sustenta en la prospectiva
del docente, preparado para atender a las nuevas generaciones con
competencias actualizadas y pertinentes.

En términos de desempefio académico, los resultados histo-
ricos muestran que, en la generacién 2012-2016, el 60% de los estu-
diantes obtuvieron lugares entre el 101 y el 1,000 en los examenes
de ingreso al servicio docente. En la generacion 2017-2021, solo una
estudiante se ubicé entre los primeros 100 lugares, mientras que el
resto se posiciond entre los lugares 101 y 900. Estos datos reflejan la
evolucidn de los resultados en el proceso de admisién a la carrera
magisterial de USICAMM, evidenciando los rubros evaluados y los
desempefios alcanzados por los estudiantes.

Se retoman los resultados de la generaciéon 2018-2022, que
constituyen la ultima informacién disponible que permite evaluar
cémo concluyen la licenciatura las y los alumnos. Estos datos se
articulan con los resultados del examen de ingreso de la generacion
que actualmente cursa tercer grado (2022-2026), proporcionando un
panorama actualizado del rendimiento académico.

Ademas, las y los docentes en formacién de quinto semes-
tre fueron evaluados mediante una sintesis empirica de fortalezas
y areas de oportunidad al término del ciclo escolar anterior. Este
diagndstico permite esbozar la percepcidon de las y los docentes que
imparten clase, lo cual ofrece un marco de referencia mucho mas
amplio y complejo que permite comprender como los estudiantes
perciben su propio trayecto formativo y desde su percepciéon y su
trayecto durante sus practicas van explorando en esta nueva etapa.

Fortalezas
Entre las principales fortalezas identificadas se destacan:

- Los estudiantes son inteligentes, participativos y dedicados,
cumpliendo en su mayoria con las exigencias académicas y lo
realizan con agrado.

- Trabajan de manera colaborativa, enfrentando pocos percan-
ces en la dinamica grupal y han aprendido que la colaboracion
es fundamental.

- Utilizan la tecnologia como herramienta para acceder a fuentes
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de informacién y recursos digitales sin dejar de humanizarla.

+ Actdan de manera ética en situaciones de practica profesio-
nal y vida estudiantil entendiendo que todos necesitan de los
demas.

+ Incorporan algunos elementos de investigacion educativa en
su formacién y desempefo profesional que les da desde la
observacidn y el dialogo la oportunidad de hacerlo.

+ Al proponérselo, producen trabajos de calidad para entrega
académica.

Areas de oportunidad
Por otro lado, se identificaron dreas que requieren atencion:

+ Necesidad de acompafiamiento académico en su practica y
fortalecimiento de habilidades, incluso después de la gradua-
cién.

+ Refuerzo de habitos de lectura e indagacion de textos para
mantenerse actualizados en las nuevas implementaciones y
adecuaciones de la NEM.

+  Promocidn del interés por la investigacion educativa y consoli-
dacidn de la identidad docente.

Este diagndstico constituye un punto de partida fundamental
para la presente investigacion. Se enfatiza la urgencia de incorporar
datos empiricos sobre las percepciones de las y los docentes egre-
sados durante su formacién. La ausencia de informacién suficiente
sobre estos egresados justifica la realizacién de un estudio cualita-
tivo, centrado en sus percepciones en dos ambitos clave: la forma-
cién en curso y la experiencia de egreso, desde la perspectiva de
los demas actores educativos. Este enfoque permitird aportar infor-
macion valiosa para fortalecer la formacién docente en la Escuela
Normal No. 3 de Toluca.

La Asociacién Nacional de Universidades e Instituciones de
Educacion Superior (ANUIES, 2000) sefiala que, durante la dltima
década del siglo XX, el debate sobre el futuro de la educacién se
mantuvo como un tema constante a nivel mundial. Entre los puntos
mas relevantes destacd la necesidad de transformar los sistemas
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educativos para responder a las demandas de un mundo globaliza-
do. En la nueva sociedad de la informacién, la gestidn, la calidad y la
rapidez en el manejo de datos se han convertido en factores estraté-
gicos de competitividad, lo que obliga a las Instituciones de Educa-
cién Superior (IES) a preparar a sus estudiantes de manera constante
para enfrentar estos cambios.

En este marco, el sector educativo, con el apoyo de la socie-
dad, debe impulsar la competitividad de las y los docentes en forma-
cién y egresados mediante una educacion integral que responda
a las necesidades del pais. Para que una IES pueda ofrecer educa-
cién de calidad, resulta fundamental analizar las caracteristicas de
la formacién docente, desde que los estudiantes cursan su carrera
en la escuela normal hasta su desempefio posterior como egresados.
Esto se debe a que tanto el perfil de egreso como las expectativas
del empleador demandan competencias sdlidas. La percepcién que
los futuros docentes de educacién preescolar tienen sobre su forma-
cién impacta de manera significativa tanto en su presente académico
como en su desempefio profesional inmediato.

Por lo tanto, investigaciones como la que se presenta son
esenciales para el desarrollo de la educacidn superior, ya que gene-
ran informacién valiosa para la toma de decisiones institucionales.
Este conocimiento cobra aun mayor relevancia cuando se incorpo-
ran las percepciones de las y los docentes recién egresados, espe-
cialmente después de sus practicas de observacidn e intervencién,
estableciendo un continuum formativo que considera la importancia
de la formacion inicial y sus repercusiones al concluir la licenciatura,
reconocen la importancia durante el trayecto lleno de experiencias,
saberes y narrativas que fortalecen su desempefio.

El seguimiento a las y los estudiantes y egresados, promovien-
do liderazgo, innovacién y propuestas de mejora, implica cambios
significativos que impactan favorablemente en su formacién como
profesionales comprometidos, sensibles a su entorno y capaces de
asumir un rol activo en la transformacién educativa. En este sentido,
las investigaciones sobre las percepciones de egresados se vuelven
una herramienta estratégica para la Escuela Normal No. 3 de Toluca,
al permitir identificar aspectos a reorientar durante la licenciatura y
en el inicio de la carrera profesional, que la misma experiencia de
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sus vivencias y el intercambio en el didlogo les permite discernir y
mostrar mayor desemperio aun con sus limitaciones de busqueda en
lo mas cercano a sus posibilidades de resolucién ante actos inespe-
rados que logran resolver con éxito.

El seguimiento a las y los egresados ha dejado de ser una acti-
vidad complementaria y se ha convertido en una necesidad estraté-
gica dentro de la mejora continua de la educacién. Evaluar la perti-
nencia, eficacia y vigencia de los planes y programas de estudio no
puede limitarse a indicadores internos o evaluaciones estandariza-
das; requiere incorporar la perspectiva de quienes se insertan en el
ejercicio profesional, quienes poseen una vision unica sobre logros,
vacios y tensiones de la formaciodn inicial, el propio registro de sus
diarios de trabajo son herramientas muy valiosas que permite ese
didlogo de intercambio de experiencias que se reconocen en muchas
ocasiones como, ensayo y error para lograr el objetivo mediante la
observacidn y la escucha de un suceso similar.

No obstante, en la practica institucional, este proceso enfren-
ta retos importantes y continuos. Entre ellos destacan la limitada
sistematizacién de datos sobre las y los egresados y la escasa arti-
culacion entre la experiencia profesional de las y los docentes nove-
les y la toma de decisiones curriculares. Esto limita en una parciali-
dad la investigacién que, con frecuencia, los programas de estudio
se actualizan conforme a lineamientos normativos, sin considerar
de manera sistematica la retroalimentacién derivada del ejercicio
profesional real: las aulas, las escuelas y las comunidades en las
que trabajan los egresados que no siempre son en los contextos en
los que ellos realizaron sus observaciones y practicas haciéndoles
sentir vulnerables y con algunas resistencias al cambio en estas
ultimas generaciones de estudio que fueron parte de esta transi-
cién de la NEM.

En la Escuela Normal No. 3 de Toluca, se han implementado
acciones dentro del Programa Institucional de Seguimiento a Egre-
sados (PISE) y se participa en el Programa Estatal de Seguimiento a
Egresados (PESE). Sin embargo, estas iniciativas, si bien valiosas, aun
no logran abarcar de manera integral la complejidad de las vivencias,
valoraciones y desafios que enfrentan los egresados de la Licencia-
tura en Educacidn Preescolar durante su transicién hacia la docen-
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cia, muchos de ellos aun no han sido favorecidos con espacios fijos y
otros han preferido prorrogar su nombramiento por la distancia y la
falta de empatia al cambio de residencia, otros han obtenido un lugar
que es temporal y siguen en espera de ser llamados para ubicarse.

Esta situacion genera una brecha entre el discurso formati-
vo —perfil de egreso, competencias y propésitos declarados— y la
practica profesional real, que se desarrolla en contextos diversos:
rurales, urbanos, multigrado, con alta carga administrativa, recursos
limitados y grupos heterogéneos. Los egresados enfrentan dificulta-
des en dreas clave como:

+ Gestidn del grupo y disciplina escolar.

+ Atenciodn a la diversidad cultural, lingtistica y de necesidades
educativas especiales.

+ Implementacién del curriculo en situaciones reales y cambiantes.

+  Sobrecarga emocional y laboral asociada al ejercicio docente.

- Integracidn efectiva de tecnologias en el aula.

+ Adaptacidén a reformas y politicas educativas sin suficiente
acompafiamiento.

Si bien estos retos forman parte del saber practico de las y los
docentes noveles, rara vez se consideran formalmente en el rediserio
curricular, la orientacidon de la formacidn continua o las decisiones
de mejora institucional. Las evaluaciones tradicionales, centradas
en titulacidén, insercion laboral y desemperio docente, resultan insu-
ficientes para comprender dimensiones subjetivas, emocionales,
culturales y éticas del transito del estudiante al docente en ejercicio,
son muchas las expectativas con las que egresan y se van transfor-
mando mediante la practica al encontrarse con equipos de trabajo
que aun no transitan en su totalidad en la NEM. Lo cual causa un
conflicto y un rezago al desempefio laboral, asi como la readaptacion
a lo tradicional que muchas veces es por la misma comodidad de las
autoridades en diferentes municipios. Hablando de una insercién de
la NEM paulatina y combinada con otros programas y poco conoci-
miento de una realidad que la misma sociedad demanda.

Por ello, resulta indispensable adoptar enfoques metodolégi-
cos mas profundos, como la fenomenologia educativa, que permi-
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tan comprender cémo los egresados viven su ingreso al magisterio,
resignifican su formacién y enfrentan tensiones emergentes de su
practica. La ausencia de una comprension integral de estas percep-
ciones limita la mejora curricular, el disefio de estrategias de acom-
pafiamiento post-egreso y la capacidad de las instituciones para
adaptarse proactivamente a las demandas sociales y educativas
actuales, se ha observado que muchos equipos académicos dentro
de las instituciones en las jornadas de planeacién se concreta el plan
analitico y posteriormente no se desprenden de las sus actividades
subsecuentes.

El contexto contemporaneo, marcado por la digitalizacién de
la ensefianza, la atencién a la salud mental, la inclusién y la equidad
educativa, exige formar docentes capaces de trabajar por proyectos,
promover el pensamiento critico, fomentar el trabajo colaborativo y
construir entornos afectivos y culturalmente relevantes.

En este escenario, las y los egresados dejan de ser solo indica-
dores de éxito institucional y se convierten en voces esenciales para
transformar la educacidon normalista, haciendo urgente generar una
lectura critica y reflexiva de los procesos de formaciodn inicial basada
en la experiencia real de quienes hoy habitan el aula como profesio-
nales, y todo ello da un giro cuando en la realidad las practicas de
las y los alumnos no siempre son observadas y retroalimentadas con
una vocacién de mejora y no solo de aliento, resulta indispensable
dar sugerencias de desemperfio pedagdgicas y sustentadas desde la
docencia formativa para generar ese ambiente de seguridad y respal-
do a cada uno de ellos.
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Revision de la literatura

La investigacion sobre el egreso y su fundamento normativo
Lainvestigacién sobre el egreso en las Escuelas Normales del Estado
de México se apoya en un marco normativo claro y preciso, derivado
de las funciones esenciales que estas instituciones deben cumplir.
Dicha normatividad establece la obligacién de dar seguimiento a
la formacion de las y los docentes egresados, con el propdsito de
conocer su situacion actual, desempefio profesional, inquietudes y
valoracion de la formacién recibida, conforme transcurre el tiempo
desde su paso por la Licenciatura en Educacion Preescolar. Lo cual
por carga administrativa y docente en ocasiones se ve limitada y
difiere de los dias, en algunas ocasiones no se logra la observacion
a la totalidad de las y los alumnos asignados o se hace con poca
calidad dejando a la deriva situaciones que requieren de segui-
miento constante.

En este contexto, el Programa Estatal de Sequimiento a Egresa-
dos (PESE) se marca como el documento rector que fortalece la rela-
cién entre la formacion académica y la practica profesional de las y
los docentes noveles. Su propdsito es mejorar los procesos formati-
VOS y generar un impacto positivo en el ambito laboral y en la comu-
nidad educativa (Informe, 2025, p. 5). Ademas, el PESE funciona como
una herramienta estratégica para la toma de decisiones instituciona-
les, al integrar actividades orientadas al seguimiento sistematico de
egresados.

El seguimiento a los egresados no se limita unicamente a
verificar la conclusiéon de su programa de estudios y la obtencion
del titulo profesional, sino que también busca acompafarlos en su
insercion en el mercado laboral. Para ello, resulta esencial identificar
la ubicacién y situacién actual de las y los egresados de las Escue-
las Normales Publicas del Estado de México, considerando tanto a
quienes participan en procesos de admision y promocion dentro
del servicio educativo publico, como a quienes se desempefian en
el sector privado o aun no se han incorporado al ambito laboral. La
informacidn recabada permite identificar factores que contribuyen a
la mejora continua de los servicios educativos y a la actualizacion de
planes y programas de estudio (Cfr. PESE, 2025, p. 9).
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El PESE tiene como objetivo general evaluar el servicio que
ofrecen las Escuelas Normales Publicas del Estado de México a partir
de la opinién de egresados y empleadores, con el fin de generar
indicadores que orienten mejoras en las y los planes y programas
educativos y promuevan la formacién continua. Entre sus objetivos
especificos se encuentra fomentar la mejora continua de la calidad
educativa a partir del analisis del grado de satisfaccion de los egre-
sados durante su formacién, evaluar la pertinencia de los planes y
programas educativos para la formacién docente y proponer ajustes
que fortalezcan el perfil de egreso, asi como conocer el nivel de inser-
cién de las y los egresados en el mercado laboral, tanto publico como
en el privado.

De manera complementaria, el Programa Institucional de Segui-
miento a Egresados (PISE) opera como una guia practica para conocer
la situacion laboral de las y los egresados. En la Escuela Normal No. 3
de Toluca, el PISE contempla la evaluacion del desemperio de los egre-
sados por parte de sus empleadores, asi como la autoevaluacion de los
propios docentes respecto a su desempefio frente al grupo. Este tipo
de programas refleja una preocupacion creciente por la insercién labo-
ral de los docentes a nivel nacional e internacional. La UNESCO, por
ejemplo, sostiene que “los sistemas educativos también deberian veri-
ficar las competencias de los egresados de los programas de forma-
cién inicial de docentes” (UNESCO-SITEAL, 2021, 2.1.2).

Larelevancia de los estudios sobre egreso radica en la posibili-
dad de conocer la percepcion de los egresados sobre su desempefio
profesional, as{ como sus opiniones y sugerencias sobre la calidad
de la formacidn recibida y las exigencias del entorno laboral y social
(Aldana et al., 2008, p. 62). Este proceso contribuye al fortalecimiento
dela calidad educativa y del proceso formativo, implicando la evalua-
cién y actualizacién de planes de estudio y marcos curriculares.
Segun Lépez y Villamil (2019), el seguimiento a egresados es esencial
para la evaluacién institucional y la toma de decisiones orientadas
a la mejora continua, permitiendo disefiar e implementar estrate-
gias que potencien el aprendizaje de los estudiantes de las Escuelas
Normales de Educacién Superior.

La pregunta central de esta investigacion se centra en cémo
perciben las y los egresados de la Licenciatura en Educacion Prees-
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colar su formacién profesional y de qué manera esta contribuye al
fortalecimiento de su practica docente. Para responder a esta inte-
rrogante, el objetivo principal consiste en analizar la percepcién de
los egresados sobre su formacién y su aporte a la practica profesio-
nal. Entre los objetivos especificos se incluyen categorizar los datos
provenientes de las voces de los egresados, describir sus narrativas
para visibilizar sus experiencias formativas, interpretar los significa-
dos que atribuyen a dicha experiencia y presentar recomendaciones
que puedan contribuir a la mejora de la practica docente y de la inter-
vencion educativa.

Se parte del supuesto de que las percepciones de los egresa-
dos sobre su formacidn profesional pueden favorecer el desarrollo de
competencias necesarias para la docencia. Asimismo, se considera
que analizar las perspectivas de los egresados durante su primer afio
como docentes titulares permitira comprender la aplicacién prac-
tica de los aprendizajes adquiridos. Finalmente, los hallazgos de la
investigacién buscan evaluar el impacto de la formacidn recibida en
la practica cotidiana de los egresados y orientar acciones de mejora
en los programas educativos, consolidando un ciclo de retroalimen-
tacion que fortalezca la calidad del proceso formativo.

Perspectiva tedrico-metodoldgica

El presente estudio se fundamenta en los aportes tedricos de Alfred
Schiitz, Edmund Husserl y Maurice Merleau-Ponty, con el objetivo
de proporcionar una argumentacion comprensiva de las percep-
ciones docentes, superando el obstaculo epistemoldgico del realis-
mo mediante el racionalismo. A través del método fenomenoldgico,
se busca interpretar los significados subjetivos que emergen de la
intersubjetividad y la relacion con los otros. De la filosofia Husserlia-
na tomamos el principio de reconduccién de la informacidn hacia la
experiencia. Las pautas seleccionadas son la epoché, noesis, noema,
intencionalidad y esencia de la formacién. Con Alfred Shitz revisa-
mos la accidn social entre otras pautas. Merleau Ponty nos ayuda
a comprender el acercamiento al cuerpo desde las percepciones
humanas. En conclusidn, la formacidn, la experiencia y su develacién
fenomenoldgica son el comienzo de una teoria para acercarnos al
levantamiento de dato de campo que ya estamos realizando, pero se
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informard en una segunda entrega. Enseqguida abordamos los térmi-
nos formacién y experiencia para adentrarnos en un bosquejo de las
pautas fenomenoldgicas de los autores mencionados para cerrar con
la comprensién necesaria del objeto de estudio como idea funda-
mental para superar los obstaculos del conocimiento cientifico.

Sobre la formacién

La formacion se vincula profundamente con el aspecto teleolégico de
la existencia, en tanto que su propdsito ultimo es la construccién de
una concepcién del hombre basada en el conocimiento. Desde esta
perspectiva, tanto en la accién como en el pensamiento, la formacién
se impone como un objeto central de la reflexién filoséfica (Honoré,
1980, p. 12). Sin embargo, no se trata de una mera referencia filoséfica
utilizada como marco para la repeticién e inmovilismo, sino de una
reflexion filoséfica auténtica. Como ha demostrado con gran vigor
Gaston Bachelard, la filosofia no debe quedar relegada a un papel
pasivo o meramente justificativo, sino que ha de contribuir activa-
mente a la evolucion del pensamiento y la formacién (p. 12).

En este contexto, la formatividad se concibe como el conjunto
de hechos concernientes a la formacién, entendida como el aspecto
humano del fenémeno evolutivo. Mas alld de una mera transmisién
de conocimientos, la formacién es un proceso dinamico que implica
la creacién y la elaboracion de un proyecto, elementos esenciales de
una teorfa de la formatividad (Ibid., p. 13).

En lo que respecta a esta investigacion tedrica, esta se encuen-
tra aun en sus primeras etapas. A menudo, se apoya en teorizaciones
provenientes de otros campos de actividad, lo que pone de manifiesto
la necesidad de desarrollar un marco conceptual propio para la forma-
cién. Esta misma observacion puede aplicarse a la reflexién sobre la
ética de la formacidn, que requiere una exploraciéon mas profunda y
sistemadtica para establecer sus fundamentos y alcances (p. 17)

Sobre la experiencia

La experiencia se ha identificado con intuicidn, credulidad, pasiones,
pulsiones y simple empirismo (Contreras y Pérez, 2010, p. 15). Gastén
Bachelard la ve como el primer “obstaculo epistemoldgico” (2014, p. 2).
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Para Husserl, el ego, o el “yo", es quien tiene la experiencia del mundo
en su vida vivencial, la cual es en si y para si una esfera o punto de
partida al conocimiento (2008, p. 26). La labor de la experiencia es
mostrar senderos de busqueda, mas que determinar trayectos a
seguir. En el lebenswelt o mundo de la vida, la experiencia irrumpe e
interrumpe la vida de la persona en quien se incorpora la experien-
cia. "Hacemos algo a la cosa y después ella nos hace algo a su vez"
(Dewey, 1995, p. 195, como se cité en Contreras y Pérez, 2010, p. 25).
En lo que respecta a la investigacidn tedrica, esta se encuen-
tra aun en sus primeras etapas. A menudo, se apoya en teorizaciones
provenientes de otros campos de actividad, lo que pone de manifiesto
la necesidad de desarrollar un marco conceptual propio para la forma-
cién. Esta misma observacion puede aplicarse a la reflexién sobre la
ética de la formacidn, que requiere una exploraciéon mas profunda y
sistemadtica para establecer sus fundamentos y alcances (p. 17).

El angulo fenomenoldgico husserliano

Edmund Husserl ha sido muy visitado por fenomendlogos moder-
nos. El intenté dar una concepcién cientifica a la filosoffa iniciando
por la constitucién del fenémeno de estudio. Podemos decir que el
fendmeno se construye al pre-identificarse. Cuando el observador
lo ha reconocido, el fenémeno se vuelve parte del pensamiento. El
pensamiento lo mantiene como imagen y esa imagen es siempre una
representacion de un objeto de la realidad. De aqui que el fendmeno
se pueda constituir como susceptible de emitir una luz propia o de
brillar entre todos los objetos que pudiesen haber sido elegidos por el
observador. El objeto se da a si mismo para el observador de la reali-
dad, en nuestro caso los investigadores, porque aparece ante noso-
tros como fruto de nuestra percepcidn, intuicién, recuerdo, memo-
ria y conciencia de existencia. En ese sentido, es patente y latente
(Quepons 2015, p. 195) Esto significa que la percepcién es actual, en
nuestra conciencia, de su existencia; y a la vez inactual porque ya
es parte de los recuerdos. No obstante, persiste en la mente como
un fondo no presente. Este fondo también se puede sefialar como el
escenario donde sucedieron los actos de percepcién realizados por
personas que se dinamizaron interna y externamente; que fueron
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movilizados pos su voluntad, interés y anhelo de diversa indole. Pero
también fueron movilizantes de conocimientos, saberes, sentimien-
tos, emociones, entre otros elementos. De esta forma es que el objeto
de estudio que se esta construyendo mediante la corporeaidad de la
percepcidén de egresados empieza a conformar el horizonte intencio-
nal patente-latente dentro del mundo de la vida, mediante la percep-
cién del sujeto cargada de intencionalidad para construir el fenédme-
no de la percepcién de la formacién docente recibida.

El enfoque de Schiitz

Para abordar el problema racionalmente Shiitz (1962) propone tipi-
ficaciones multiples. Estas inician con el acervo de conocimiento a
mano. Lo comun es comun y no se ensena, sino que se aprehende con
la experiencia. Lo tipico es el conocimiento que ya tiene una perso-
na. Ese bagaje lo constituye y ayuda a situar e interpretar las accio-
nes que ejecuta en su mundo cotidiano. Las acciones son las que se
hacen conscientemente, o con un propésito y los actos son los que
ya se hizo y estdn en el pasado. “La accién se origina en la conciencia
del actor” (p. 22). Una persona, primero interpreta su accién y luego la
de los demas. La efectuacién dice Shiitz es una accién fantasiosa. El
abstenerse de actuar es una accién negativa. Ejemplo, el docente que
decide no movilizarse o no ser movilizante en algun sentido, a pesar
de haber participado en programas de movilidad.

Hay reciprocidad de perspectivas por parte de una persona en
el mundo del sentido comun. Las personas pueden mirar el mismo
fenémeno, pero jLo comprenden de la misma manera? jLo interpre-
tan de la misma forma? Hay una intersubjetividad que tiene como
esencia la simultaneidad vivida, (Ibid., p. 21). La intersubjetividad se
puede dar con personas que me informaron sobre un hecho o una
situacién, lo cual los convierte en mis predecesores, con las perso-
nas que viven una situacion junto conmigo en el presente, y son mis
asociados o contemporaneos. Con ellos una persona tiene una rela-
cién cara a cara.

Enlateoria delosroles, hay dos: el yo fantaseo y el yo reflexio-
no. El primero consta de un conocimiento fragmentario y el otro no.
En la realidad hay motivos a alcanzar o “motivos para” y motivos
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basados en los antecedentes, ambiente o predisposicién psiquica del
actor’, que son los motivos “porque” (Ibid., p. 26)

Sobre la significatividad (relevance) afirma Shiitz que las accio-
nes laslleva a cabo una persona con base en lo que tiene sentido para
ella y es significativo por intereses y convicciones. Las razones para
compartir una acciéon no son siempre las mismas porque no todos
piensan ni actuan igual.

La perspectiva de Merleau-Ponty

No hay que simplificar la percepcién del mundo a simple vista. Mas
bien hay que buscar en lo oculto del sentido comun para acercarnos
a la verdad. Ya sea en el arte o la educacién el espacio lo construye
el ser humano que lo habita y vive corporalmente. El espacio no es
estatico, sino dindmico por la accidn humana que en él se desarrolla.
La performatividad, entendida como el estar haciendo en un aqui y
ahora, construye subjetivamente un lugar propio de quien lo habi-
ta. Asi, el aula puede estar construida por quienes interactdan, tanto
docente como alumnos, entre otros actores emergentes o accidenta-
les. Por lo tanto, para iniciar con la percepcion se debe considera al
sujeto y su interaccidén con el espacio percibido. En otras palabras, el
sujeto se encuentra en el centro de la construccién del espacio y su
relacién con los otros. La percepcién no es meramente racional, sino
encarnada y vivida. El cuerpo es una condicién esencial para el reco-
nocimiento del mundo, permitiendo la creacién del mismo.

De esta interacciodn surge la intersubjetividad o la relacién con
otros. La alteridad es una condicién del gregarismo humano que
construye conocimiento en comunidad. Los otros no son simples
objetos, sino semejantes que participan del mismo mundo sensi-
ble. La existencia humana no puede acceder a una verdad absoluta
sin considerar la subjetividad de la percepcién en cuanto se vincu-
la verbalmente, cognitivamente o psicosomaticamente con otros. La
interaccién puede crear saber. Finalmente, estamos constituyendo
un espacio empirico que da evidencia a la formacidn, que se adquie-
re dentro y fuera del aula, para ser significativa y poderosa para quien
la vive. Mas aun, para comprender la formacidon docente es necesario
analizar sus cualidades distintivas: movimiento y transformacién. Las
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experiencias y percepciones individuales contienen atributos valo-
rados desde posiciones binarias y generan patrones de significado.
Por ende, las vivencias que conforman a un individuo al ser tiempo
interno estan impregnadas de percepciones que se pueden acercar
o alejar del sentido comun, dependiendo de la mirada del sujeto en
solipsismo o intersubjetividad.

Metodologia fenomenolégica: conceptos y aplicacion a la
realidad social

La metodologia fenomenoldgica, desarrollada inicialmente por
Edmund Husserl y posteriormente aplicada al analisis de la accidn
social por Alfred Schutz, constituye uno de los enfoques mas rigu-
rosos y radicales dentro de la filosofia contemporanea. Su finali-
dad es la fundamentacion absoluta del conocimiento mediante un
retorno reflexivo a la experiencia y a las estructuras que la consti-
tuyen. En este sentido, la fenomenologia no se concibe unicamen-
te como un conjunto de técnicas, sino como una actitud filoséfica
que exige una reconstruccion completa del saber y una busque-
da incesante de evidencias apodicticas. A partir de esta orienta-
ciodn, la fenomenologia se presenta como una ciencia estricta cuyo
punto de partida es la subjetividad, entendida no como un refugio
psicoldgico, sino como el campo originario donde se manifiestan
los fenémenos.

Fundamentos del método fenomenolégico

Husserl propone la necesidad de un comienzo radical que permi-
ta liberar al pensamiento de los supuestos heredados de la tradi-
cidn filoséfica y de las ciencias empiricas. Este nuevo punto de
partida se basa en el examen cuidadoso de las vivencias puras
de la conciencia, las cuales deben describirse sin recurrir a cate-
gorias externas ni a explicaciones causales. El método fenome-
noldgico se constituye, asi como una critica radical y como una
descripcidn intuitiva de la experiencia, mediante la cual se busca
acceder a las estructuras esenciales que subyacen a toda forma
de conocimiento.
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La reduccién fenomenolégica (Epoché)

El paso metodolégico fundamental de la fenomenologia es la reduc-
cién, también llamada Epoché. Esta técnica consiste en suspender
la validez de todas las creencias que se refieren a la existencia del
mundo. Husserl la concibe como una renovacion radical del méto-
do cartesiano de la duda, pero con un alcance mas profundo: no se
trata de negar la existencia del mundo, sino de poner entre paréntesis
todo aquello que pueda ser cuestionado, incluyendo las afirmaciones
cientificas ylas presuposiciones de la vida cotidiana. Esta suspension
permite al meditador abstenerse de admitir como existente cualquier
contenido cuya certeza sea dudosa o derivada.

A través de esta puesta entre paréntesis, todas las proposicio-
nes de las ciencias empiricas que presuponen la realidad del mundo
quedan temporalmente invalidadas. La finalidad del ejercicio es
revelar un ambito mas originario: el de la conciencia pura, donde los
fendmenos pueden ser observados en su modo de darse. Al realizar
la Epoché, el sujeto se encuentra consigo mismo como el puro ego de
sus cogitationes, es decir, como el centro desde el cual se despliega la
corriente de vivencias. En este estado reflexivo emerge la posibilidad
de alcanzar la evidencia apodictica, entendida como aquella forma
de evidencia que excluye toda duda imaginable y que constituye la
base firme de la fenomenologia como ciencia estricta.

La bisqueda de la evidencia y el analisis de esencias (Eidos)

El método fenomenoldgico no se limita a describir vivencias particu-
lares, sino que se orienta a descubrir sus esencias. Esta orientaciéon
convierte a la fenomenologia en una Wesenswissenschaft, una cien-
cia eidética cuyos objetos no son hechos empiricos, sino estructu-
ras universales. La evidencia, en este contexto, es la conciencia que
capta su objeto de manera directa y adecuada. Cuando esta captacion
excluye toda posibilidad de error o duda, la evidencia se denomina
apodictica.

La esencia, o eidos, se refiere a los rasgos necesarios y univer-
sales de un fendmeno. Para identificarla, el fenomendlogo utiliza la
variacién imaginativa, un procedimiento mediante el cual se imagina
el fendmeno bajo diferentes modificaciones posibles, conservando
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aquello que permanece constante en todas ellas. De esta manera,
la fenomenologia se asegura de que su conocimiento no dependa
de contingencias particulares, sino de estructuras invariantes que
sustentan la experiencia.

La estructura de la conciencia: intencionalidad

Tras la reduccidn, el fenomendlogo se orienta hacia la conciencia
misma y hacia sus vivencias constitutivas. Estas vivencias, llamadas
cogitationes, revelan una caracteristica esencial: la intencionalidad.
Segun la fenomenologia, toda conciencia es conciencia de algo; no
existe pensamiento, recuerdo o percepcion sin un objeto al cual estén
dirigidos. Esta estructura intencional —cogito cogitatum— expresa
que la relacién entre sujeto y objeto no es accidental, sino constituti-
va de la experiencia.

El andlisis fenomenoldgico describe esta relacién en térmi-
nos de la correlacién noético-noematica. El polo noético corres-
ponde a los modos de la conciencia, es decir, a las diferentes
maneras en que el sujeto vive y capta un objeto: percibir, recordar,
imaginar, valorar, entre otros. El polo noematico, por su parte, se
refiere al objeto tal como aparece en la conciencia, no en su exis-
tencia empirica, sino en su modo de ser asumido o significado.
Esta correlacion constituye el principio metddico fundamental de
la fenomenologia.

La tarea descriptiva del fenomendlogo consiste en adop-
tar la actitud de un espectador desinteresado, cuyo unico propé-
sito es describir los fenédmenos segun razones esenciales. Esta
descripcién evita todo juicio o explicacién causal, centrandose
exclusivamente en el modo en que los fendmenos se presentan a
la conciencia.

La sociofenomenologia de Alfred Schutz y las construcciones de
segundo grado

Alfred Schutz retoma la fenomenologia husserliana para otorgar
fundamentos filoséficos a la sociologia comprensiva. Su preocupa-
cién principal es la estructura del Lebenswelt o mundo de la vida
cotidiana, entendido como el ambito donde se desarrolla la accién
humana y donde se producen las significaciones sociales.
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El mundo de la vida y la intersubjetividad
El Lebenswelt es el mundo del ejecutar diario, el entorno en el que
cada individuo nace y actua. Se trata de un mundo intersubjetivo,
constituido por la cultura, por el acervo de conocimientos previos
y por las tipificaciones que los sujetos utilizan para comprender su
experiencia. En la actitud natural, los individuos presuponen multi-
ples tipificaciones que orientan su conducta. Estas tipificaciones se
basan en experiencias anteriores sedimentadas y operan como un
conocimiento disponible o “a mano”.

La interpretacion subjetiva ocupa un lugar central en la teoria
de Schutz. Para él, el actor social define la realidad que experimenta y
actua basandose en el sentido subjetivo que atribuye a sus situacio-
nes. Esta perspectiva subijetiva es la base del postulado de la inter-
pretacidn en las ciencias sociales, segun el cual el investigador debe
reconstruir los motivos, intenciones y significados que los actores
otorgan a sus acciones.

Las construcciones de segundo grado
El socidlogo, segun Schutz, trabaja con construcciones de segun-
do grado. Esto significa que, a diferencia de los actores cotidianos,
cuyas interpretaciones espontdneas forman construcciones de
primer grado, el cientifico social elabora conceptos que reconstruyen
criticamente estas interpretaciones y las organizaciones de sentido
que estructuran el mundo social. Asi, el investigador se separa de su
propia situacion biografica para examinar como los individuos inter-
pretan su entorno en la vida cotidiana.

La creacién de tipos ideales es una herramienta fundamental
en este proceso. El cientifico construye patrones tipicos de accién y,
con base en ellos, elabora tipos ideales de personalidad y compor-
tamiento, los cuales sirven para ordenar la complejidad del mundo
social. Estas construcciones no son copias fieles de la realidad empi-
rica, sino modelos conceptuales que permiten comprender los fend-
menos sociales con mayor rigor.

Las construcciones de segundo grado posibilitan que la socio-
logia desarrolle teorias que correspondan tanto con la experiencia
como con los conceptos del sentido comun. Al hacerlo, el investiga-
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dor puede identificar formas estandarizadas de conducta —como los
roles sociales y las dindmicas institucionales— y ofrecer explicacio-
nes comprensivas que respeten la interpretacion subjetiva del actor.

El método fenomenoldgico, en su afan de clarificar las condi-
ciones de posibilidad del conocimiento, ofrece un marco conceptual
riguroso para comprender tanto la experiencia individual como la
vida social. Su relevancia contempordnea se mantiene en discipli-
nas como la filosofia, la psicologia, la sociologia, la educacién y los
estudios culturales, donde se busca no solo explicar los fenémenos,
sino comprender el sentido que adquieren para quienes los viven. La
fenomenologia invita al investigador a una actitud de reflexién criti-
ca, apertura intelectual y atencién cuidadosa a los fendmenos, permi-
tiendo asi{ una comprensién mas profunda de la experiencia humana.

Poblacién muestra

La poblacién estuvo conformada por egresados de la Licenciatura en
Educacidon Preescolar pertenecientes a la generacion 2020-2024. Se
empled un muestreo por conveniencia, seleccionando participantes
con experiencias laborales diversas. Las técnicas de recoleccion inclu-
yeron entrevistas abiertas, grupos focales y una encuesta empleada de
manera complementaria para explorar tendencias subjetivas.

El andlisis se organizd en categorias emergentes vinculadas
con competencias profesionales, experiencias en la practica, vincu-
lacidon teoria-practica, manejo de grupo y apoyo institucional. Se
aplicaron triangulacién de datos, triangulacién tedrica y triangula-
cién metodoldgica para fortalecer la validez y la credibilidad de los
hallazgos.

Resultados parciales

El presente instrumento de evaluacién fue aplicado a 144 egresados
de la generacién 2020-2024 del Plan de Estudios 2018 de la Licencia-
tura en Educacién Preescolar, gestionado por el Area de Seguimiento
a Egresados. El objetivo primordial fue recabar informacién inicial
sobre las percepciones que tienen los docentes egresados respecto a
su nivel de competencia profesional, utilizando una escala de 1 (Nada
competente) a 5 (Totalmente Competente), con el fin de generar insu-
mos para el analisis de su formacién y desempefio.
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Percepcion general y competencias con alto dominio
En términos generales, los datos reflejan una percepcién positiva
sobre la formacion recibida en la licenciatura. La mayoria de los egre-
sados se situaron en niveles altos de autovaloracion profesional, con
el 54.2% (78 participantes) considerandose muy competentes (escala
4)y el 9.7% (14 participantes) totalmente competentes (escala 5).
Respecto a las competencias especificas, se observaron altos
niveles de autopercepcion en varias areas clave de la practica docente:

1. Competencia para Planificar, Implementar y Evaluar Procesos
Educativos: La mayoria percibe haber adquirido una sélida
preparacién para disefar y ejecutar proyectos pedagdgicos. El
59% (85 egresados) se considerd muy competente en el disefio y
aplicacién de proyectos educativos.

2. Competencia para Promover el Desarrollo Integral: Los resultados
evidencian que los egresados se perciben con las capacidades
necesarias para intervenir de manera efectiva, con el 50% (72
egresados) valorandose como muy competentes y el 29.2% (42
egresados) como totalmente competentes en fomentar el desa-
rrollo fisico, social, cognitivo, emocional y lingiistico de los nifios.

3. Atencion a la Diversidad: Existe una valoracion favorable hacia la
atencion a la diversidad. En la capacidad para reconocer ritmos
y necesidades, el 45.8% (66 egresados) se sintié muy competen-
te y el 31.3% (45 egresados) totalmente competente. Ademas, los
resultados reafirman que la formacion les ha permitido adquirir
herramientas para disefiar estrategias de intervencién adapta-
das a diferentes estilos de aprendizaje (58.3% o 84 egresados se
sienten muy competentes).

4. Promocién del Trabajo Colaborativo con la Comunidad Educati-
va: Los egresados valoran positivamente la preparacién recibida
para fomentar la comunicacion y colaboraciéon con las familias
(37.5% totalmente competentes y 38.2% muy competentes).

5. Reflexién sobre la Practica Profesional: La mayoria reconoce la impor-
tancia dela reflexién como elemento esencial de su desarrollo profe-
sional, con el 58.3% (84 respuestas) considerandose muy competen-
te para reflexionar de manera critica sobre su practica docente.
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Areas de oportunidad y fortalecimiento formativo

Aunque la autopercepcion general es positiva, los resultados cuan-
titativos y cualitativos revelaron aspectos especificos que requieren
ser reforzados.

1. Evaluacién y Ajuste Pedagdgico: En la Competencia 1, si bien

se sienten sodlidos en planificacion, el 35.4% (51 egresados) se
catalogd solo como “competente” en la capacidad de evaluar y
ajustar estrategias basandose en los resultados, evidenciando la
necesidad de fortalecer su dominio en el uso de estrategias de
evaluacién.

2. Inclusién y Diversidad Especifica: En la promocidn de la inclu-

sién y la atencién a nifios con diferentes culturas y necesidades,
un sector minoritario identifica la necesidad de fortalecer sus
conocimientos (6.9% poco competentes).

3. Integracién Tecnoldgica (TIC): A pesar de que el 77.1% (totalmen-
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te y muy competentes) siente un dominio sélido en incorporar
TIC en sus practicas, se reconoce la necesidad de fortalecer la
formacidn tecnoldgica mediante cursos o talleres complemen-
tarios dada la constante actualizacidn de herramientas digitales.

. Pensamiento Critico: En esta area se identificd una necesidad

de profundizar en la formacién. Respecto a estimular el pensa-
miento critico en los nifios, cero participantes se consideraron
totalmente competentes, y el 46% (66 egresados) se ubico sola-
mente como competente.

. Marco Etico-Profesional y Derechos Humanos: A pesar de que

la ética se reconoce como un fundamento esencial, la pregunta
sobre el respeto a los derechos humanos y la dignidad de los
niflos mostrd que aun es necesario reforzar la formacién. El 33%
(47 respuestas) se encontraba “en proceso de fortalecimiento,”
el 24% (35 respuestas) poco competente, y cero participantes
se consideraron totalmente competentes en este rubro. Estos
resultados indican que se debe reforzar la formacién en dere-
chos humanos desde una perspectiva practica y vivencial.
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Elementos ausentes y recomendaciones (perspectiva cualitativa)

Los egresados sefialaron elementos ausentes que obstaculizan el
desarrollo efectivo de sus competencias profesionales. Entre ellos se
mencionan la necesidad de mayor retroalimentacion por parte del
personal docente, el conocimiento y aplicacidn de protocolos educa-
tivos especificos del nivel preescolar, y cursos/talleres sobre aten-
cidén a la diversidad, capacidades diferentes y estrategias adaptadas.
También se solicité formacion mds sélida en evaluacién educativa y
el uso de TIC.

Las sugerencias recurrentes incluyeron: implementar talleres y
platicas sobre diversidad y discapacidades, fortalecer las estrategias
de ensefianza-aprendizaje aplicables a la practica, brindar acom-
pafiamiento constante durante las practicas profesionales, e incluir
cursos sobre primeros auxilios y TIC en el plan de estudios.

Primera interpretacion fenomenoldgica

El analisis sugiere que la formacién docente es un proceso en perma-
nente construccién. La integracién de los resultados cuantitativos y
cualitativos indica que, si bien el nivel de dominio es medio-alto, la
retroalimentacion docente, la practica reflexiva, la formacién en inclu-
sidn y los derechos humanos constituyen areas prioritarias de mejora.

Desde una perspectiva fenomenoldgica, las competencias
no se limitan a saberes técnicos, sino que se manifiestan como una
vivencia encarnada, reflexiva y situada. El conocimiento se reconfi-
gura en la interaccidn sensible con el aula. Los egresados adoptan el
rol de “experto adaptativo,” aprendiendo de la experiencia y reflexio-
nando para trascender la rutina. La identidad docente se configura
porla intersubjetividad (el encuentro con colegas, familias y la comu-
nidad). Ensefiar, bajo esta lectura, no es solo transmitir, sino habitar
la experiencia educativa con conciencia, cuerpo y emocion, confir-
mando que la formacién no concluye con la titulacién, sino que se
renueva con cada vivencia.

La formacién se presenta como un movimiento circular e
inacabado, una practica reflexiva que produce conocimiento nuevo
y que encarna la ambigledad perceptiva: lo que se evaliia no es un
resultado, sino un devenir.
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Discusion breve

Los hallazgos coinciden con investigaciones recientes que sefialan
brechas entre la formacién inicial docente y las demandas del ejer-
cicio profesional. Estudios como los de Ferra-Torres y Edel-Navarro
(2024) y Romero Navarro et al. (2024) evidencian retos similares en
el manejo de grupo, la vinculacién teoria-practica y la atencidn a la
diversidad. La fenomenologia permitié identificar que las percep-
ciones de los egresados integran no solo aspectos académicos, sino
también dimensiones emocionales y vivenciales.

La discusién comparativa mostré que los desafios identifica-
dos no son exclusivos de la Normal No. 3 de Toluca, sino parte de un
fendmeno generalizado en la formacién docente inicial. El fortaleci-
miento del acompafiamiento docente, la creacién de redes de apoyo
profesional yla diversificacién de escenarios de practica se presentan
como lineas de accién necesarias para mejorar la formacién docente.

Conclusiones preliminares

El estudio permitié comprender con profundidad las percepciones
delasylos egresados sobre su formacion inicial. Entre las principales
conclusiones destacan:

1. La formacidn inicial brindé bases conceptuales y éticas impor-
tantes, pero requiere fortalecerse en ambitos como manejo de
grupo, atencidn a la diversidad y aplicacion practica de saberes.

2. Los egresados valoran positivamente la formacién recibida,
pero identifican dreas de oportunidad fundamentales para su
desempefio profesional.

3. El seguimiento a egresados debe consolidarse como parte de la
mejora continua institucional.

4. Es necesario fortalecer los vinculos entre teoria y practica
mediante experiencias formativas situadas y acompafamiento
docente.

5. Futuras investigaciones podrian profundizar con disefios mixtos
o ampliando la participacién de egresados de diversas institu-
ciones.
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Estas conclusiones aportan elementos valiosos para la toma de
decisiones institucionales, la mejora curricular y la consolidacidén de
una formacién docente pertinente y contextualizada.
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